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Postulat: Verbesserung der Qualit4t und Sicherheit des Krienser Amtsblatts "Krlens-Info"

Sehr geehrter Herr Ratsprisident
Sehr geehrte Damen und Herren

In den letzten Monaten unterliefen der Stadt Kriens gleich mehrere fatale und ungliickliche
Kommunikations- beziehungsweise Druckfehler.

In der November-Ausgabe 2022 vom Kriens-Info fehlten die Beitrdge mehrerer Parteien. Der Verlag
entschuldigte sich in der Dezember-Ausgabe fiir das Versehen und lieferte die Beitrage nach.

Die Abstimmung zur Billettsteuer musste aufgrund von Druckfehlern wiederholt werden.

Die Kandidierenden aus dem Obernau gingen in der Mérz-Ausgabe 2023 im Kriens-Info komplett
vergessen.

Wir bitten Sie daher folgendes Postulat zu Giberweisen:

Der Stadtrat wird aufgefordert, Massnahmen zu priifen, um die Qualitit und Sicherheit des Krienser
Amtsblatts "Kriens-Info" zu verbessern und sicherzustellen, dass solche Fehler, die durch
Kontrolimechanismen verhindert werden kdnnten, zukiinftig vermieden werden.

Insbesondere fordern wir den Stadtrat auf folgende Massnahmen zu priifen:

1.

Die Zusammenarbeit mit der beauftragten Druckerel zu iiberpriifen und sicherzustellen, dass
diese in der Lage ist, dle Anforderungen der Stadt Kriens vollstindig und fehlerfrei umzusetzen.
Einen Uberprifungsprozess einzufilhren, der sicherstellt, dass simtliche Artikel und Beitrige
vollstandig und korrekt abgedruckt werden. Insbesondere missen Beitrige von politischen
Parteien und Abstimmungsunterlagen fehlerfrel gedruckt werden, um Wiederholungen von
Abstimmungen zu vermelden.

Die Verantwortung fUr die redaktionelle Qualitlitssicherung des Amtsblatts "Kriens-info" bel einer
entsprechend qualifizierten Person zu biindeln, die daftir sorgt, dass simtliche Texte und Inhalte
vor der Verdffentlichung sorgf3itig Uberprlft und korriglert werden.

Die Webseite des Amtsblatts "Kriens-Info" umgehend auf eine sichere Verschlilsselung
umzustellen, um zu verhindern, dass unbefugte Dritte das Passwort abfangen und Texte abdndern
kénnen.

Die Implementierung eines klaren Prozesses zur Behandlung von Beschwerden tiber Fehler im
Amtsblatt “Krians-Info", um sicherzustellen, dass diese zeltnah bearbeitet und korrigiert werden.

Der Stadtrat wird gebeten, die Umsetzung dieser Massnahmen zu prilfen und zu berichten.
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Erlduterung zu Punkt 4

Die Webselte www.kriensinfo.ch verwendet (entgegen der gingigen Praxis bei Webseiten) kein SSL-
Zertifikat. Es ist wichtig, ein SSL-Zertiflkat zu verwenden, um die Vertraulichkeit und Integritdt der Daten
zu gewihrleisten, die zwischen dem Webserver und dem Browser des Benutzers ausgetauscht werden.
SSL {Secure Socket Layer) ist eine verschlisselte Verbindung zwischen dem Webserver und dem Browser
des Benutzers, die die Daten verschlUsselt, bevor sie bertragen werden. Dies verhindert, dass Dritte die
Daten wihrend der Ubertragung abfangen und lesen oder modifizieren kénnen. Wenn Passwérter
unverschlisselt ibertragen werden, sind sle fir jedermann zugénglich, der Zugriff auf das Netzwerk hat.
Dies kann dazu fiihren, dass Benutzerkonten gehackt werden, was zu Datenverlust oder Diebstahl fihrt.
Wenn eln Benutzer ein unsicheres Passwort verwendet, kann dles auch dazu fiihren, dass ein Angreifer
2ugriff auf andere Konten erhiilt, die der Benutzer besitzt, z.B. Bankkonten oder E-Mall-Konten.
insgesamt kann der Verzicht auf SSL-Zertifikate 2u erheblichen Sicherheitsrisiken fiihren und potenziell
empfindiiche Informationen In die Hinde von Kriminellen fallen lassen. Daher Ist es wichtig, ein SSL-
Zertifikat zu verwenden, um sicherzustellen, dass die Daten der Benutzer sicher und geschiitzt bleiben.
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